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ولوجيا مستحدثات تكنل معلمي الحلقة الأولى من التعليم الأساسي استخدامواقع 
 يةسمالر  مدينة حماة بمدارس توظيفها في العملية التعليمية معوقاتو  التعليم

 2إشراف: د. سهى علي حسامو            1إعداد الطالبة: أماني نشأت الأحمد
 

 الملخص
ر مستحدثات تكنولوجيا التعليم، وتعر ف واقع استخدامها من وجهة نظ توظيفف معوقات هدف البحث إلى تعر  

 حماة، ولتحقيق أهداف البحث استخدمت الباحثة المنهجالأولى للتعليم الأساسي في مدينة ة لقمعلمي الح
ل ،( بنداً موزعة على محورين20الوصفي، حيث تم إعداد استبانة مؤلفة من ) ات ثدام مستحدواقع استخ :الأو 

ن ممؤلفة  ستبانة على عينةلاا معوقات استخدام مستحدثات تكنولوجيا التعليم، وطبقت ، الثانيتكنولوجيا التعليم
ة ظهرت النتائج أن  درجة استخدام المعلمين للمستحدثات التكنولوجية جاءت بدرجوأ ( معلماً ومعلمة.85)

ي ر بدرجة كبيرة جداً على استخدام هذه المستحدثات فمنخفضة، وأن  هناك مجموعة من المعوقات التي تؤث  
 واقعل مين حو فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات المعل ودوجالعملية التعليمية، كما أظهرت النتائج 
 لين علىالحاصالمعلمين  وهذه الفروق لصالح المؤهل العلمي تبعاً لمتغير استخدام مستحدثات تكنولوجيا التعليم

. قللأليم لصالح عدد سنوات الخبرة ا لمتغير سنوات الخبرة في التعووجود فروق تبعاً  دة دراسات علياشها
 مجموعة من المقترحات. إلىوتوصلت الباحثة 

 .عوقات الاستخدامم -المستحدثات التكنولوجية كلمات المفتاحيّة:لا
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 مقدمة البحث:-1

ي أد ت دثات التكنولوجية في العملية التعليمية، والتالمستحوظيف ور وتمن أهم أسباب ظه تعد ثورة الاتصالات
عيش علتنا نجهزة والأدوات، وتلك الثورة ن المستحدثات التكنولوجية، والمتمثلة في الأجم ديإلى ظهور الجانب الما

 ،اتيةالحي في مختلف أنشطتنافي عصر التطور الهائل السريع في مختلف جوانب الحياة، وهو ما يؤثر بدوره 
 حاق متعلميإل وهيمة كبيرة همم تجد نفسها أما المؤسسات التربوية فإن  من أهم ها العملية التعليمية، لذا  والتي

سواء  ،تهمن خلال تزويدهم بثقافة علمية تمكنهم من التعايش مع هذا العصر ومواجهة مشكلاالعصر،  اليوم بهذا
 ت.ى الأجهزة والأدوات، التي أفرزتها ثورة الاتصالاعل عتمادرورة الاجدران المدرسة أو خارجها، وض داخل

دثات كنولوجية، ليست قاصرة على المعلمين فقط، بل إن المستححدثات التتسلموأكدت إليزابيث موش أن مزايا ا
و يراً أالتكنولوجية تعمل على تحسين مهارات حل المشكلات لدى الطلاب، كما أنها تساعدهم أن يكونوا أحسن تفك

 (72، 2010اعاً، ومن ثم أكثر فاعلية في حل المشكلات.  )الفريجات، إبدأكثر 
ام استخد ة من قبل وزارة التربية لإدماج التكنولوجيا في التعليم، إلا أن واقعد المبذولو هلجوعلى الرغم من ا

، لمطلوباوى مستون الما زال دمستحدثات تكنولوجيا التعليم في العملية التعليمية من قبل المعلمين في المدارس 
مج دأهداف  تي تسمح بتطبيقملائمة اللاة وقد يعزى ذلك لوجود معوقات عديدة لعل أبرزها عدم توف ر البنية التحتي

ور،   (61، 2013التكنولوجيا بالتعليم.     )تج 
 يف لوجيةت التكنو فقد أجريت العديد من الدراسات والأبحاث التي تناولت دراسة معوقات استخدام المستحدثا

عض بجود صلت إلى و و تي (، والت2019ح )( ودراسة العيسى والصال2013العملية التعليمية، منها دراسة شق ور )
لبنى زات واالمعوقات التي تعيق استخدام المستحدثات التكنولوجية في التدريس، والتي من أهمها عدم توافر التجهي

 في كيفية توظيف المستحدثات التكنولوجية فيية تدريبدورات الالتحتية اللازمة، وبعضها مرتبط بضعف ال
 التدريس.

 ه ما زالتكنولوجية وضرورة توظيفها في العملية التعليمية إلا أنتحدثات السمالالرغم من أهمية مما سبق وعلى 
 اماستخد هناك إهمالًا وتقصيراً كبيراً في استخدامها على النحو الأمثل في التعليم، فهناك عجز كبير في

قات و عم إمكانية التعرف على الآتيثات التكنولوجية في مدارسنا وفي ضوء ما سبق سيتيح البحث تحدالمس
على  من خلال الاطلاع كدام المستحدثات التكنولوجية في مدارس الحلقة الأولى من التعليم الأساسي وذلاستخ

 أراء المعلمين في هذه المرحلة.
 مشكلة البحث:-2

مة في خد في خدمة التعليم وسيلة هامة لتنمية قدرات الفرد، لأن توظيف التقنية وجياكنولتتوظيف ال تعتبر فكرة
 لى تعزيز إمكانية إيجاد حلول للعديد من القضايا الهامة في العملية التعليمية.يساعد ع ميعلالت

ولوجية لتكنثات اف المستحدوانطلاقا من دور المعلم الأساسي في تحسين مخرجات التعلم والتعليم وضرورة توظي
ن، ومن هنا جاء برنامج دمج للمتعلمي رطو التدريب المناسب والمتفي العملية التعليمية، اهتمت وزارة التربية بتوفير 

التكنولوجيا في التعليم في الجمهورية العربية السورية بهدف تطوير مهارات المعلمين التكنولوجية وتعريفهم 
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يمية.    من مواكبة التطور العلمي وتحسين مخرجات العملية التعلنهم ا يمكعليمية ممبالمفاهيم التربوية والت
ور،   (5، 2013)تج 

ات لمؤتمر ان محاولات المعلمين لدمج هذه المستحدثات في العملي ة التعليمية،  وتوصيات العديد من الرغم م ىلوع
رنة ( ودراسة الجوا2020ون)لهار اودراسة  ،(2004) وماتية وتطوير التعليممؤتمر المعلوالدراسات على ذلك ك

من خلال يا التعليم في العملية التعليمية، و ( والتي أك دت جمعيها على دمج مستحدثات تكنولوج2006والخزاعلة)
ن المدارس وجدت أنه ما زال هناك قصور كبير في استخدامها بالمستوى المرغوب،  عمل الباحثة في ميدا

في  يفهاتوظ ومعوقات استخدام مستحدثات تكنولوجيا التعليم واقع تعرفللدراسة ا ذهانطلاقاً من ذلك جاءت ه
ي ي التعليم الأساسي في مدينة حماة، وتكمن مشكلة البحث في الحلقة الأولى فمن وجهة نظر معلم التعليم

 :لآتياالسؤال 
يفها في توظ قاتمعو و  مستحدثات تكنولوجيا التعليمل معلمي الحلقة الأولى من التعليم الأساسي استخدامواقع ما 

 ؟يةالرسم مدينة حماة بمدارس العملية التعليمية
 أهمية البحث:-3
 ولى في التعليم الأساسي.المستحدثات التكنولوجية في العملية التعليمية في مدارس الحلقة الأظيف و تأهمية -1
 لتعليم.تحدثات تكنولوجيا امعلمين لمستسليط الضوء على استخدام ال-2
لى إالتربية  ولة في وزارةفي لفت انتباه الجهات المسؤ أيضاً في الاستفادة من نتائجه البحث  اية هذتتجلى أهم-3

 ليها.عب قديم مقترحات للتغلللمستحدثات التكنولوجية في التعليم وت نمعلميال فل دون توظيالمعوقات التي تحو 
 تعليم فيمستحدثات تكنولوجيا ال مخدااستل حو فتح الباب أمام الباحثين لإجراء المزيد من الدراسات العلمية -4

 .، وتوظيفها في دراسات أخرى تجريبيةالتعليم
 البحث: أهداف-4
ي في مدارس الحلقة الأولى في التعليم الأساسعر ف واقع استخدام المعلمين لمستحدثات تكنولوجيا التعليم في ت-1

 مدينة حماة.
 ليم.عتلفي اجية المستحدثات التكنولو  توظيفتعر ف معوقات -2
 متغيرات البحث:-5

 )المؤهل العلمي، سنوات الخبرة(المتغيرات المستقلة: 
 .يميةومعوقات توظيفها في العملية التعل استخدام مستحدثات تكنولوجيا التعليم واقع التابعة:المتغيرات 

 :تساؤلات البحث-6
يس في مدارس الحلقة الأولى في ر دالت مليةا واقع استخدام المعلمين لمستحدثات تكنولوجيا التعليم في عم-1

 الأساسي في مدينة حماة؟ التعليم
 دينة حماة؟منولوجيا التعليم من وجهة نظر المعلمين في ثات تكمستحد توظيفما معوقات -2
 فرضيات البحث:-7
ر تغيلم عاً تب حول محوري الاستبانة بات المعلمينط درجات إجاحصائية بين متوسلا توجد فروق ذات دلالة إ-1
 علمي.مؤهل الال
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تبعاً لمتغير  الاستبانة محوري حول   توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات إجابات المعلمينلا-2
 سنوات الخبرة.

 حث:د البحدو -8
ن مستحدثات تكنولوجيا التعليم م توظيفمعوقات واقع و  : اقتصر البحث على تعر فيةدود الموضوعحال

 ي )الحلقة الأولى(.ساسم الأي التعليوجهة نظر معلم
 .2023-2022الحدود الزمانية: الفصل الدراسي الثاني للعام الدراسي 

 ساسي في مدينة حماة.الحدود المكانية: مدراس الحلقة الأولى في التعليم الأ
 الأساسي في مدينة حماة. لحلقة الأولى في التعليمالحدود البشرية: معلمو ا

نة حماة، لبحث جميع معلمي الحلقة الأولى في التعليم الأساسي في مديمع امجت لميش نته:مجتمع البحث وعي-9
 ( معلماً ومعلمة.2108علمين )حيث يبلغ عدد الم

 عينة البحث: 
( 85) د العينةلى في مدينة حماة حيث بلغ عدد أفرا% من معلمي الحلقة الأو  4ية بنسبة عينة عشوائتم اختيار 

  متغيرات الدراسة على النحو الآتي:ب ة حسنيوزعت العمعلماً ومعلمة، وت
(: توزيع العينة حسب 1الجدول )

 متغير الخبرة
 النسبة العدد يرالمتغ

 28.2 24 أقل من خمس
 29.4 25 (10-5بين )

 42.4 36 (10أكثر من )
 100.0 85 المجموع

توزع العينة حسب متغير  (:2الجدول )
 المؤهل العلمي

 النسبة دالعد المتغير
 29.4 25 معهد
 49.4 42 إجازة

 21.2 18 دراسات عليا
 100.0 85 المجموع

صت إجراءات البحثواته: إجراءات البحث وأد-10  في الخطوات التالية: تلخ 
ها منابقة ذات الصلة بموضوع البحث والاستفادة على الأدب النظري والبحوث والدراسات الس لاعالاط   .1

 في بناء الاستبانة.
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نة من استبانة لتعر ف حثالب تاصميم أدو ت .2 عليم مستحدثات تكنولوجيا الت توظيفمعوقات واقع و  والمكو 
نت الاستبانة من ةالأولى( في مدينة حمانظر معلمي التعليم الأساسي )الحلقة  من وجهة ( 20) حيث تكو 

 موزعة على محورين كالآتي: عبارة 
  .ما التعليواقع استخدام مستحدثات تكنولوجي الأول:-
 .ات استخدام مستحدثات تكنولوجيا التعليممعوق اني:الث-
 المحكمين. تحكيم الاستبانة من قبل عدد من السادة .3
من  للتأكد علماً ومعلمة، وذلك( م30تطبيق أداة البحث )الاستبانة( على عينة استطلاعية مكونة من ) .4

 ة البحث وثباتها.صدق أدا 
 (.SPSSم )داستخبا حصائياً،تفريغ نتائج البحث ومعالجتها إ .5
 تحليل النتائج وتفسيرها. .6
 تقديم المقترحات في ضوء نتائج الدراسة. .7
 بحث:منهجية ال-11

 فت لتعر  البياناتم جمع المعلومات و تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي الذي يعنى بدراسة الواقع كما هو حيث 
ا في توظيفه معوقاتو  يا التعليمنولوجات تكحدثمستل اسيمعلمي الحلقة الأولى من التعليم الأس استخدامواقع 

 .يةالرسم مدينة حماة بمدارس العملية التعليمية
 ات البحث والتعريفات الإجرائية:صطلحم-12

زة ، وأجهحاسوب، والتلفازة في المدارس مثل الالأجهزة والآلات الحديثة المتوفر  المستحدثات التكنولوجية: _
لعملية االتعامل مع ليمية بهدف زيادة قدرة المعلم والمتعلم على التعلية معالي امها فالعرض، التي يتم استخد

 اصرة.     ية المعطبيعة عصر الثورة المعرفية والتكنولوجءتها، وزيادة فاعليتها بصورة تتناسب مع التعليمية، لرفع كفا
 (  386، 2013)شق ور،

فها الباحثة إجرائياً  ية لم في العمليمكن أن يستخدمها المع ية،وجتكنول لةوسيأو أو جهاز  برنامج كل بأن ها: وتعر 
 ،علميةسهيل المادة الوت ،وبة بكفاءة وفاعليةمطلهداف التعليمية المن أجل تحقيق الأ ،خل الصفالتعليمية دا

              واختصار الوقت والجهد.
 دون توظيف تحول يلتت اوباأو الصع مجموعة من العواملمعوقات استخدام المستحدثات التكنولوجية:  _

 مكاني اتهامن إ فادةلتعليمية مما يقلل الاستواستخدام الأجهزة والأدوات والوسائل التكنولوجية الحديثة في العملية ا
 (6، 2020)الهارون،  في نجاح العملية التعليمية.  

فها الباحثة إجرائيا بأن ها: مجموعة من الصعوبات والمشكلات الت ت ستحدثاعلم للمام المخداستون ي تحول دوتعر 
رف لى تعإ، إضافة م الأساسي في مدينة حماةالتكنولوجية في العملية التعليمية في مدارس الحلقة الأولى من تعلي

 .ولوجية في العلمية التعليميةواقع استخدامهم للمستحدثات التكن
 ة:الدراسات السابق-13

العوائق التي تحول دون استخدام  ان:نو عال gardner and others, 1999)) دراسة جاردنر وآخرون -1
 .ةفي المملكة المتحد الطلاب الجامعيين للحاسب الآلي
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"barriers to student computer usage: staff and student perceptions". 
ام دتخاسب الآلي حيث تم اسائق التي تحول دون استخدام الطلاب الجامعيين للحهدفت الدراسة إلى تعر ف العو 

 اً ( موظف48و) اً لب( طا63أم ا المقابلة أجريت مع ) اً ( طالب835لاستبانة على )يث طبقت امقابلة حتبانة والسالا
خدام مدى استحيث توصلت نتائج الدراسة إلى أن  العوامل الظرفية مثل )الوصول والتدريب والوقت( تؤث ر على 

 الإداريين. الموظفين قبل العوامل من ذهه إلىبة اوت في الأهمية المنسو تفك وكان هناالطلاب للحاسب 
 تدائية في تركيا.في المدارس الاب ام الحاسوبوعي لاستخدالالعنوان: (Asan, 2003) دراسة آسان-2

"Computer Technology Awareness by Elementary Schools Teachers: A Case Study 
from Turkey". 

ب، التعليم الأساسي في تركيا بشأن توافر أجهزة الحاسو  ارسمدي ي فحالعر ف الوضع الاسة إلى تهدفت الدر 
 اً.( معلم252يا، حيث تم تطبيق الاستبانة على العينة المكونة من )تكنولوجنحو ال وتعرف أفكار المعلمين

لت صتقنيات الحاسوب، كما تو جيدة مع  يكن لديهم معرفة% من المعلمين لم {27} ن  أ ىحيث توصلت النتائج إل
  لوقت.د وضيق اوجود الأجهزة في المدارس وقلة الموار كل تواجه المعلمين مثل عدم إلى وجود مشا ئجتاالن
   ة.الجامعات الأمريكي ام الجوال فيواقع استخد العنوان:( (kim, and others,2006 كيم وآخرون  دراسة-3

"an introduction to current trends and benefits of mobile wireless Technology use in 
higher education". 

يث تم حيكية، ي الجامعات الأمر الجوال( فلمتنقلة )للاسلكية اهدفت الدراسة إلى تعر ف واقع استخدام التكنولوجيا ا
 لباً.( طا264هيئة تدريس و ) اً في( عضو 14طبيق الاستبانة على العينة المكونة من )ت

 ية كانتة الجوال في التعليم كان بدرجة متوسطة، وأن  الرسائل النصنيتقام تخدحيث توصلت النتائج إلى أن  اس
  ددة.دريس تليها رسائل الوسائط المتعهيئة الت طالب وعضولمستخدمة بين المن أكثر التطبيقات ا

معوقات التوظيف الفع ال : العنوان ((Jawarneh, & khazaleh, 2006 ةدراسة الجوارنة والخزاعل-4
 ة.ات في المدارس الأردنيلوملمعا يالتكنولوج

"barriers to effective information technology integration in Jordanian schools as 
perceived by in-service teachers". 

جهة و ات في المدارس الأردنية من مهدفت الدراسة إلى الكشف عن معوقات التوظيف الفع ال لتكنولوجيا المعلو 
 لمرحلةي مدارس اومعلمة ف ( معلماً 61نة المكونة من )تم تطبيق الاستبانة على العي حيثن، ميعلنظر الم

 انوية.ساسية والثالأ
ل ة تتمثصلت نتائج الدراسة إلى أن  معوقات التوظيف الفعال لتكنولوجيا المعلومات في المدارس الأردنيتو  حيث

ال مين في مجفي المدارس، وضعف تدريب المعلية لوجنو تكالكبير في أجهزة الحاسوب، والتجهيزات ال في النقص
 تكنولوجيا المعلومات الأساسية.ت وكفايات ارس لمهاراطلبة المد ة امتلاكعليم، وقل  تكنولوجيا الت

س الضفة الغربية ي مدار ذلك ف واقع توظيف المستحدثات التكنولوجية ومعوقات :العنوان (2013درجة شق ور )-5
 مين.معلال ظرن وقطاع غزة من وجهة
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 جهةن و غربية وقطاع غزة مية في مدارس الضفة الهدفت الدراسة إلى تحديد واقع استخدام المستحدثات التكنولوج
 حليلي،المنهج الوصفي الت دم الباحثحيث استخ نظر المعلمين، والمعوقات التي تواجه المعلمين في استخدامها،

 معلماً ومعلمة.( 790) طبيق الاستبانة على العينة المكونة منم توت
ر هة نظارس الفلسطينية من وجالتكنولوجية في المد حيث توصلت النتائج إلى أن واقع استخدام المستحدثات 

 ق بعدمانت بدرجة مرتفعة تتعلنولوجيا كخدام التكالمعلمين كان بدرجة متوسطة، وكانت أعلى درجة لمعوقات است
 فر الأجهزة بشكل كافٍ.تو 
 .في السودان ية التعلميةدور مستحدثات تكنولوجيا التعليم في العملية التعليم: العنوان (2016) دراسة عثمان -6
احث دم البية التعليمية التعلمية، حيث استخفت الدراسة إلى تعر ف دور مستحدثات تكنولوجيا التعليم في العملده

يئة ه من أعضاءاً ( عضو 50ن )مت كونتم تطبيق الاستبانة على العينة التي تالمنهج الوصفي التحليلي و 
 تدريس بجامعة البحر الأحمر.ال

يق رفع نجاح العملية التعليمية عن طر  تكنولوجيا التعليم لها دور مهم فيحيث توصلت نتائج الدراسة إلى أن  
 قهاحقيت جةلمر احقق الكثير من الأهداف لكفاية المهنية للمعلم، وأن  استخدام الوسائل التعليمية المستحدثة يدرجة ا

 مية لما لها من مميزات وخصائص.ية التعليفي العمل
نظر أعضاء  ديثة من وجهةصعوبات تطبيق تكنولوجيا التعليم الح :نالعنوا (2019دراسة صالح وعيسى )-7

  راق.في الع هيئة التدريس
امعة في الج ةيئة التدريس في كلية التربيهدفت الدراسة إلى تعر ف صعوبات استخدام عينة من أعضاء ه 
 طبيقوتم تالتحليلي،  لمستنصرية لتكنولوجيا التعليم الحديثة في تدريسهم، حيث تم استخدام المنهج الوصفيا

 تدريس.الهيئة  اً من أعضاء( عضو 100ة على العينة التي تكونت من )الاستبان
في  لتعليما وجياكنوللتس ء هيئة التدريحيث توصلت النتائج إلى وجود بعض العوائق التي تعيق استخدام أعضا

ة يتدريبال بعضها مرتبط بضعف الدوراتالتدريس، كان من أهمها عدم توافر التجهيزات والبنى التحتية اللازمة، و 
 يثة في التدريس.ة توظيف تكنولوجيا التعليم الحدفي كيفي

ن خدام متالاسقات عو ومريس ة في التدواقع توظيف المستحدثات التكنولوجي: العنوان (2020دراسة الهارون )-8
 وجهة نظر معلمي العلوم بالمرحلة الثانوية في الكويت.

نظر  ومعوقات الاستخدام من وجهة تحدثات التكنولوجية في التدريسر ف واقع توظيف المسهدفت الدراسة إلى تع
ة على ستبانالاوطبقت  في،لوصج امعلمي العلوم بالمرحلة الثانوية في دولة الكويت، حيث استخدم الباحث المنه

 ( معلماً ومعلمة.360)العينة المكونة من 
اك وأن  هن جة منخفضة،ين يستخدمون المستحدثات التكنولوجية بدر حيث توصلت نتائج الدراسة إلى أن  المعلم

 ي.مجموعة من المعوقات التي تؤثر بدرجة كبيرة جداً على استخدام هذه المستحدثات في الواقع التدريس
ت الباحثة من ع البحث، حيث استفادق أهمية موضو ات ضح مما سبابقة: ات السالدراس ىلعقيب عالت-14

يم التعل قات استخدام مستحدثات تكنولوجياو ة في منهجية البحث، وتصميم أداة البحث، وتعر ف معالدراسات السابق
 والاط لاع على النتائج التي توصلت إليها الدراسات السابقة.
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 :بهالشأوجه 
 تس والجامعاخدام مستحدثات تكنولوجيا التعليم في المدار تحدثت عن صعوبات وواقع استت دراساأغلب ال-1

 .( ودراسة2016ودراسة عثمان) (2013شقور) دراسةمثل 
 الدراسات على استخدام المنهج الوصفي. ات فقت-2
 .(1999اردنر)اسة جثل در م ت معظم الدراسات على استخدام الاستبانة والمقابلة كأداة لجمع المعلوماتات فق -3

 أوجه الاختلاف:
 أعضاء هيئة التدريس في الجامعات مثلا كانت عينته اتها، فبعض الدراساتفي عين بقةلسات ااختلفت الدراسا-1

علمين مثل دراسة ( وبعضها الآخر كانت عينتها الم2016ة عثمان )( ودراس2019دراسة صالح وعيسى )
 كانت عينتها أعضاء هيئة التدريس والطلاب.( 2006( أما دراسة كيم )2020الهارون )

يم يا التعلستحدثات تكنولوجبأنها حاولت تعر ف صعوبات استخدام م الية عن الدراسات السابقةالح راسةالدت تمي ز و 
 .لتعليمامستحدثات في ليم الأساسي في مدينة حماة، ودرجة استخدامهم لهذه اللدى معلمي الحلقة الأولى من التع

 ملي:ب العالجان
 محققر غي – ما حد لىإمحقق  -محقق معايير تصحيح الاستبانة: يوجد لكل بند ثلاث خيارات هي: 

 لعظمى للبند الدرجة الدنيا( / الدرجة ا –طول الفئة = )الدرجة العظمى 
 وهو طول الفئة وعليه: 0.66=      ؛ 2=  1 – 3

 لآتي:نحو الى الصحيح الاستبانة عص معايير تويمكن تلخي
                                                                                           : معايير تصحيح الاستبانة(3الجدول )

 تقييم درجة المعوق  تقييم درجة الاستخدام المعيار
 ضعيفة ضعيفة (1.66 – 1)

 متوسطة وسطةمت (2.33 – 1.67)
 كبيرة يرةبك (2.33أكثر )

قة قامت الباحثةة بحسةاب الةوزن النسةبي للبنةد، وذلةك بق مةى ي علةى الدرجةة العظحسةابسةط المتو ال سةمةولمزيد من الد 
 لمحور، وفي ضوء ذلك يمكن تقييم إجابات أفراد عينة البحث عن بنود الاستبانة ومحاورها.للبند أو ل

 ة: التحقق من صلاحية الاستبان
 صدق الاستبانة:

 يةةاتتقنال عرضةةت الباحثةةة الاسةةتبانة علةةى مجموعةةة مةةن المحكمةةين الةةذين لةةديهم خبةةرة فةةي مجةة: حكمددينصدددق الم
ةةةد المحكمةةةون ، وطلبةةةت مةةةنهم تحكةةةالبحةةةثومنةةةاهج لةةةيم التع يم الاسةةةتبانة ومناسةةةبتها لأغةةةراض البحةةةث الحةةةالي؛ لقةةةد أك 

حسةب ملاحظةات  باحثةةلت اللق بالصةياغة اللغويةة، هةذا وعةدصدق الاستبانة مع إبداء بعض الملاحظات التي تتع
 مين. المحك
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علمةاً م( 30هةا )سةتبانة علةى عينةة اسةتطلاعية قواملاباحثةة ات البقةط :الصدق التمييزي )طريقدة المقارندة الطرةيدة(
سةيم ، ثةم تقاسية. ويقتضي الصدق التمييزي ترتيب درجةات العينةة علةى الاسةتبانةومعلمة من خارج أفراد العينة الأس

صةلت علةى أعلةى الةدرجات، ومجموعةة حصةلت الةدرجات درجةاتهم؛ مجموعةة ح ت حسةبجموعةاالعينة إلى ثةلاث م
( ودرجةات أدنةى n=10ة بةين درجةات أعلةى مجموعةة )على أدنى الدرجات، ثم  المقارن لتموعة حصومجى، وسطال

ت عةة التةي حصةلت علةى أدنةى الةدرجا( للمقارنةة بةين المجمو U(.  واستخدمت اختبار )مان وتني n=10مجموعة )
ن  مةوعتين، فةإمجبةين ال اً ائي  إحصةلةى الةدرجات، فةإذا أك ةدت الن تةائج وجةود فةرق دال ة التي حصةلت علةى أعمجموعوال

راً ع  (265، 2007)عب اس وآخرون،  لى صدق الأداة.ذلك يعد مؤش 
من  %(33.33بين أعلى ) ( للفرق Mann-Whitney Uنتائج اختبار )(: 4)الجدول 

 طلاعيةجات أفراد العينة الاست%( من در 33.33دنى )، وأعيةلاطدرجات أفراد العينة الاست

 العدد المجموعة
ط توسالم
 لحسابيا

وسط تم
 الرتب

مجموع 
 الرتب

مان 
 وتني
(U) 

 
ولكوكسن 

(W) 

 
Z 

 
Sig 

المجموعة 
 الدنيا

10 15.5 
5.50 55.00 

0.000 55.00 3.78- 0.000 
المجموعة 

 العليا
10 39.30 15.50 155.00 

لالةةةة ) (4) جةةةدوللامةةةن  ظيُلاحةةة لا( أصةةةغر مةةةن قيمةةةة مسةةةتوى الSig=0.000أن  قيمةةةة مسةةةتوى الد  مفترضةةةة ال لةةةةد 
د وجةود فةرق دال   (،0.05) نيا ودرجةات المجموعةة العليةا، الأمةرمما يؤك  ي الةذ   إحصةائي اً بةين درجةات المجموعةة الةد 

ةةد صةةدق الاسةةتبانة وقةةدرتها علةةى ال أولئةةك لمقاسةةة، و ت عاليةةة مةةن السةةمة ادرجةةاكةةون لتت مييةةز بةةين الأفةةراد الةةذ ين يميؤك 
 مقاسة. ال سمةال الذ ين يمتلكون درجات منخفضة من

 ثبات الاستبانة:
حسةةبت الباحثةةة معامةةل الثبةةات وفةةق طريقةةة ألفةةا  (:Cronbach's Alpha)ة ألفددا كرونبددا  الثبددات وفددق طريقدد

  ي:الآت ب(، وذلك حسSPSSامج الإحصائي )كرونباخ معتمدة في ذلك على البرن
                                                                                                                   (:5الجدول )

معاملات ثبات كل محور من محاور الاستبانة 
 حسب ألفا كرونبا 

 معامل الثبات المحور
 0.80 ممحور الاستخدا

 0.83 التوظيف معوقاتمحور 
 0.81 الاستبانة ككل
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 معوقةات( لمحةور 0.83بةين ) لثبةاتا تاملامعة وحةت(، وترا0.81بلغ معامل ثبات الدرجات على الاستبانة ككل )
( لمحةةةور الاسةةةتخدام، وهةةةي معةةةاملات ثبةةةات مناسةةةب لأغةةةراض الدراسةةةة الحاليةةةة حسةةةب مراجةةةع 0.80، و)التوظيةةةف

 القياس والتقويم.
يةث حسبت الباحثةة معامةل ثبةات الاسةتبانة حسةب طريقةة التجزئةة النصةفية ح فية:صنطريقة التجزئة الالثبات وفق 

( r)ثةم قامةت بحسةاب معامةل الارتبةاس بيرسةةون  ( بنةداً إلةةى نصةفين،20لغ عةددها )انة والبةاسةتبالاود قامةت بتقسةيم بنة
د ثبات الاس (؛ الأمر الذي0.85بين النصفين، هذا وبلغ معامل الارتباس بين النصفين )    انة.بتيؤك 

 نتائج البحث: تحليلها وتفسيرها
ة، تبانة علةةى بنةةود الاسةةبةةات أفةراد العينةةنتةةائج إجايةةل لتحل استخلصةةت الباحثةة نتةةائج البحةةث مةةن خةلانتددائج البحددث: 

  وجاءت النتائج على النحو الآتي:
 بحةةةةث(ة النةةةةيالأساسةةةةي )أفةةةةراد ععلةةةةيم مةةةةا درجةةةةة اسةةةةتخدام معلمةةةةي الحلقةةةةة الأولةةةةى مةةةةن مرحلةةةةة الت –السدددداال الأول 

  حدثات التكنولوجية في المدارس الرسمية في مدينة حماة؟للمست
 

محور بنود ال معلمين )عينة البحث( عنوالانحرافات المعيارية لإجابات ال حسابيةالت طاتوسالم(: 6الجدول )
 الأول

حراف الان المتوسط المحور الأول )استخدام المستحدثات التكنولوجية(  الرقم
 المعياري 

ن ز و ال
 نسبيال

درجة 
 الاستخدام

ألةةةةم بأهميةةةةةة اسةةةةةتخدام مسةةةةتحدثات تكنولوجيةةةةةا التعلةةةةةيم فةةةةةي  1
 50.98 0.67 1.53 .التدريس

 ضعيفة

 اد الةةةةةدروس وعرضةةةةةها أمةةةةةامأسةةةةةتخدم الحاسةةةةةوب فةةةةةي إعةةةةةد 2
 49.41 0.65 1.48 .الطلاب

 ضعيفة

أسةةةةةتخدم البةةةةةرامج الحاسةةةةةوبية )كالبوربوينةةةةةت والةةةةةوورد.....(  3
 51.76 0.70 1.55 ال.لأطفية لميلإعداد أنشطة تقو 

 ضعيفة

أشةةةةةارك فةةةةةي المجموعةةةةةات المغلقةةةةةة علةةةةةى مواقةةةةةع التواصةةةةةل  4
 51.76 0.75 1.55 ع أولياء الأمور.للتواصل معي اتملاجا

 ضعيفة

أسةةةةتعين بةةةةالجوال لعةةةةرض الفيةةةةديوهات التعليميةةةةة والصةةةةور  5
 55.69 0.78 1.67 للطلاب.

 ةمتوسط

 ضعيفة 53.33 0.74 1.60 يمية.التعلملية البحث لإثراء الع أستخدم محركات 6
 ضعيفة 54.51 0.69 1.64 أستخدم جهاز العرض في العملية التعليمية. 7
سةةةيلة أساسةةةية للحصةةةول علةةةى أسةةةتخدم الإنترنةةةت باعتبةةةاره و  8

 57.25 0.87 1.72 علومات التعليمية.الم
 ةمتوسط

 ضعيفة 47.84 0.68 1.44 اصل مع الطلاب.أستخدم خدمة البريد الإلكتروني في التو  9
 ضعيفة 48.24 0.70 1.45أصةةةةمم الاختبةةةةارات الإلكترونيةةةةة لقيةةةةاس مسةةةةتوى تحصةةةةيل  10
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 الطلاب.
 ضعيفة 52.08 0.72 1.56 متوسط الإجابة عن بنود المحور 

 عيفة( حيةث بلةغ( أن  درجة استخدام المعلمين للمستحدثات التكنولوجية قد جاءت بدرجةة )ضة6يلاحظ من الجدول )
 (0.72)( بةانحراف معيةاري قةدره 156بةات أفةراد عينةة البحةث عةن بنةود محةور الاسةتخدام )بي لإجاالحساتوسط الم

إلةةى أن  معلمةةي الحلقةةة الأولةةى %(، وحسةةب معةةايير تصةةحيح الاسةةتبانة، فةةإن  هةةذه القةةيم تشةةير 52.08ووزن نسةةبي )
، ومةةع ذلةةك توجةةد ة ضةةعيفةبدرجة لوجيةةةالمسةةتحدثات التكنو مةن مرحلةةة التعلةةيم الأساسةةي فةةي مدينةة حمةةاة يسةةتخدمون 

 لوجيةةا التعلةةيم بدرجةةة متوسةةطة؛ فمةةثلًا فةةينو ت تكيسةةتخدمون بعةةض تطبيقةةات مسةةتحدثابنةةود تشةةير إلةةى أن  المعلمةةين 
%( ويةةدل ذلةةك علةةى 57.25( وبةةوزن نسةةبي )0.87( بةةانحراف معيةةاري )1.72( بلةةغ المتوسةةط الحسةةابي )8البنةةد )

 يسةةتخدمون الإنترنةةت باعتبةةاره وسةةيلة أساسةةية للحصةةول علةةى المعلومةةاتالأولةةى فةةي مدينةةة حمةةاة  أن  معلمةةي الحلقةةة
( ووزن 0.78( بةةةانحراف معيةةةاري )1.67(، فقةةد بلةةةغ المتوسةةةط الحسةةابي )5البنةةةد ) ة. أمةةةابدرجةةةة متوسةةط التعليميةةة
بةةةةالجوال لعةةةةرض  معلمةةةةي الحلقةةةةة الأولةةةةى فةةةةي مدينةةةةة حمةةةةاة  يسةةةةتعينون %(، وهةةةةذا يشةةةةير إلةةةةى أن  55.69نسةةةةبي )
 ات التعليمية والصور للطلاب  بدرجة متوسطة. الفيديوه

ة هم بالثقافةةةمةةةاموقلةةةة إل تعلةةةيمال تكنولوجيةةةامسةةةتحدثات تجةةةاه اسةةةتخدام عةةةي المعلمةةةين عةةةزو الباحثةةةة ذلةةةك إلةةةى قلةةةة و وت
 (.2020وهذا يتفق مع دراسة الهارون) ميتهاأهالتكنولوجية و 
حلةة التعلةيم الأساسةي )أفةراد عينةة البحةث( مةن مر الحلقة الأولةى معلمي  فتوظيما درجة معوقات  –الساال الثاني 
 مية في مدينة حماة؟لتكنولوجية في المدارس الرسللمستحدثات ا

لبحث( عن لانحرافات المعيارية لإجابات المعلمين )عينة اواالمتوسطات الحسابية (: 7)الجدول 
 بنود المحور الثاني

المستحدثات  توظيف المحور الثاني )معوقات الرقم
 نولوجية( التك

الانحراف  المتوسط
 المعياري 

الوزن 
 النسبي

 يمالتقي

خدام الأساليب إصرار المعلمين على است 1
 80.00 0.62 2.40 التقليدية في التدريس

 بيرةك

اعتقاد المعلم بأن استخدام المستحدثات  2
 75.29 0.73 2.26 التكنولوجية في التدريس تزيد من الأعباء عليه

 توسطةم

يع الإدارة المدرسية على استخدام عدم تشج 3
 75.69 0.78 2.27 عليممستحدثات تكنولوجيا الت

 متوسط

نقص الخبرة لدى المعلمين في التعامل مع  4
 79.22 0.77 2.38 ولوجيا التعليمتكن مستحدثات

 كبيرة

صعوبة ضبط الطلاب اثناء استخدام الأجهزة  5
 72.94 0.91 2.19 الإلكترونية

 متوسطة

 أجهزة مستحدثات تكنولوجيا التعليمغلاء  6
2.42 0.52 80.78 

 ضعيف
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م على استخدام ضيق الوقت لا يساعد المعل 7
 74.90 0.79 2.25 مستحدثات تكنولوجيا التعليم

 متوسطة

 كبيرة 81.96 0.66 2.46 قلة الأجهزة الإلكترونية المتوفرة في المدارس 8
ل التي تعقد في مجاريبية قلة الدورات التد 9

 79.61 0.76 2.39 تكنولوجيا التعليم
 كبيرة

يق من المستمر للتيار الكهربائي يع الانقطاع 10
 83.14 0.67 2.49 .استخدام الأجهزة الإلكترونية

 بيرةك

 كبيرة 78.35 0.72 2.35 متوسط الإجابة عن بنود المحور 
 

 )كبيدرة(ثات التكنولوجية قد جاءت بدرجةة المعلمين للمستحد توظيف( أن  درجة معوقات 7يلاحظ من الجدول )    
راف ( بةةانح2.35) التوظيةةفلبحةةث عةةن بنةةود محةةور معوقةةات ط الحسةةابي لإجابةةات أفةةراد عينةةة احيةةث بلةةغ المتوسةة

%(، وحسةب معةايير تصةحيح الاسةتبانة، فةإن  هةذه القةيم تشةير إلةى أن  78.35( ووزن نسةبي )0.72ري قةدره )معيةا
تحةد  كبيدرةومعوقةات لتعليم الأساسي في مدينةة حمةاة يجةدون تحةديات وصةعوبات قة الأولى من مرحلة احلي المعلم

ر الةةةذي يحةةةد مةةةن اسةةةتخدام المعلمةةةين وق الأكبةةةامهم للمسةةةتحدثات التكنولوجيةةةة، ويلاحةةةظ أن  المعةةةوتقلةةةل مةةةن اسةةةتخد
المعوقةةات ( فةةي محةةور 10البنةةد ) وهةةي، و للمسةةتحدثات التكنولوجيةةة يتمثةةل فةةي  الانقطةةاع المسةةتمر للتيةةار الكهربةةائ

%(، 83.14نسةبي )( ووزن 0.67( بةانحراف معيةاري )2.49بي )حيث حصةل هةذا البنةد علةى أعلةى متوسةط حسةا
ة مةةن ناحيةةة المعوقةةات بالنسةةبة لأفةةراد عينةةة البحةةث حيةةث حصةةل هةةذا البنةةد علةةى ة الثانيةة( فةةي المرتبةة8وجةةاء البنةةد )

، وهةةةةةذا يؤكةةةةةد أن  قلةةةةةة الأجهةةةةةزة %(81.96( ووزن نسةةةةةبي )0.76)عيةةةةةاري ( بةةةةةانحراف م2.46متوسةةةةةط حسةةةةةابي )
ي احتةةةل لنسةةةبة لأفةةراد عينةةةة البحةةث. أمةةةا المعةةوق الةةةذفرة فةةي المةةةدارس تمثةةل ثةةةاني أكبةةر معةةةوق باالإلكترونيةةة المتةةةو 

علةى  ( والةذي يةنص  غةلاء أجهةزة مسةتحدثات تكنولوجيةا التعلةيم  حيةث حصةل هةذا البنةد6لمرتبة الثالثة فهو البنةد )ا
( فةي المرتبةة الرابعةة 1) . وجةاء البنةد(%80.78) ( ووزن نسةبي0.52معياري ) ( بانحراف2.42ط حسابي )توسم

%(؛ أي أن  80.00) ( ووزن نسةبي0.62اري )( بةانحراف معية2.40لبند على متوسط حسةابي )حيث حصل هذا ا
مسةةةتحدثات تكنولوجيةةةا  فتوظيةةةوقةةةات إصةةةرار المعلمةةةين علةةةى اسةةةتخدام الأسةةةاليب التقليديةةةة فةةةي التعلةةةيم يعةةةد مةةةن مع

( تمثةةل المعةةوق الخةةامس 9فقةةد أشةةارت النتةةائج إلةةى أن  فكةةرة البنةةد ) لتعلةةيم الكبيةةرة، وفيمةةا يتعلةةق بةةالمعوق الخةةامس،ا
%(، أي أن  79.61) ( ووزن نسةبي0.76( بةانحراف معيةاري )2.39توسط حسةابي )ند على محيث حصل هذا الب

المعةةوق الخةةامس بالنسةةبة لأفةةراد عينةةة البحةةث،  تكنولوجيةةا التعلةةيم تمثةةلمجةةال قةةد فةةي قلةةة الةةدورات التدريبيةةة التةةي تع
ثةل المعةوق السةادس، تعلةيم يمن فةي التعامةل مةع مسةتحدثات تكنولوجيةا البينت النتائج أن  نقص الخبرة لدى المعلمةيو 

المرتبةة الثامنةة وفةي  تعلةيم،والمعوق السابع هو عدم تشجيع الإدارة المدرسةية علةى اسةتخدام مسةتحدثات تكنولوجيةا ال
جةدر الإشةارة إلةى جيةة فةي التةدريس تزيةد مةن الأعبةاء عليةه. وتتقاد المعلم بةأن اسةتخدام المسةتحدثات التكنولو جاء اع

بقة هةي معوقةات تعةد كبيةرة مةن وجهةة نظةر المعلمةين )أفةراد عينةة البحةث(، وبالنسةبة نيةة السةاأن  كل المعوقات الثما
( والةةذي يةةنص   ضةةيق الوقةةت لا 7ي البنةةد )فتتجسةةد فةة متوسددطة،بدرجةةة تحدثات المسةة توظيةةفللمعوقةةات تحةةد مةةن 
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ء لطةلاب اثنةابة ضةبط ا( والةذي يةنص   صةعو 5لتعلةيم   والبنةد )د المعلم على استخدام مسةتحدثات تكنولوجيةا ايساع
 .استخدام الأجهزة الإلكترونية

كنولوجيةة ى توظيةف المسةتحدثات التإلى وجود مجموعة من المعوقات التي تؤثر بدرجة كبيرة عل يمكن تفسير ذلكو 
وضةعف تةدريب المعلمةين فةي  ،جهةزة الحاسةوبومن أبرز تلةك المعوقةات الةنقص الكبيةر فةي أ ،في العملية التعليمية

تهم ، وإصةرار المعلمةين علةى اسةتخدام الأسةاليب التقليديةة فةي التةدريس ونقةص خبةر التعلةيمتكنولوجيةا  اسةتخدام مجال
 يةةةع الإدارة المدرسةةية علةةى اسةةتخدام المسةةتحدثات التكنولوجالتكنولوجيةةة، وقلةةة تشةةجيفةةي التعامةةل مةةع المسةةتحدثات 

 (kim, 2006 )وآخرون  دراسة كيموهذا يتفق مع دراسة 
 (. 0.05لة )اختبرت الباحثة فرضيات البحث عند مستوى دلا فرضيات البحث: 

البحةث( علةى  ت المعلمةين )أفةراد عينةةا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بةين متوسةطات درجةلا - الفرضية الأولى
 –إجةازة جامعيةة –لعلمي )معهداهل  لمتغير المؤ تبعاً  (التوظيف معوقات محور –الاستخدام  محوراستبانة البحث )

 (. دراسات عليا
للفروق بين متوسطات درجات  (One -Way ANOVAاين الأحادي )ل التبنتائج اختبار تحلي (:8)الجدول 

 هل العلمي  ت البحث حسب متغير الما االمعلمات على أدو 
المؤهل  المحور

 العلمي
الإحصاء 

 الوصفي
 (One-Way ANOVAتحليل التباين الأحادي ) اراختب

انحراف  متوسط
 معياري 

مجموع  الحالة
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 اتالمربع

F Sig 

 
 الاستخدام

 

 معهد
11.52 1.71 

بين 
 المجموعات

1664.32 2.00 832.16 59.36 
 

0.000 
 

 إجازة
14.57 4.36 

داخل 
 المجموعات

1149.64 82.00 14.02 
 

سات راد
 4.21 23.78 عليا

 84.00 2813.95 الكلي

 معوقات
 التوظيف

 معهد
27.24 3.17 

بين 
 المجموعات

1337.46 2.00 668.73 39.06 
 

0.000 
 

 إجازة
24.40 4.64 

داخل 
 المجموعات

1403.79 82.00 17.12 
 

اسات در 
 4.05 16.22 عليا

 84.00 2741.25 الكلي
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( 0.05أصةةغر مةةن قيمةةة مسةةتوى الدلالةةة المفترضةةة ) (Sigيمةةة مسةةتوى الدلالةةة )ن  ق( أ8يُلاحةةظ مةةن الجةةدول رقةةم )
ةد وجةود فةروق ذات دلالةة إحصةائية بةين حةد سةو  علةى التوظيةف معوقاتفي كل من محور الاستخدام و  اء؛ ممةا يؤك 

ن تبعةا لمتغيةر المؤهةل العلمةي، ولتحديةد اتجةاه هةذه الفةروق ولصةالح مة لةى المحةورينالمعلمةين ع متوسطات درجةات
 ( للمقارنات البعدية المتعددة، وذلك على النحو الآتي:  LSDثة اختبار )ود، استخدمت الباحتع

 ( للمقارنات البعدية المتعددة للفروق بين متوسطات درجاتLSD)ختبار نتائج ا (:9)الجدول 
 بحث( حسب متغير المؤهل العلميراد عينة اللمعلمين )أفا

 (LSDاختبار ) الإحصاء الوصفي المحور
المؤهل 
 العلمي 

الانحراف  المتوسط
 المعياري 

-A) (Bالفئة ) (Aالفئة )
B) 

Sig 

 
 الاستخدام

 

 معهد
11.52 1.71 

 3.05 جازة إ هد  مع
- 

0.000 

 إجازة
14.57 4.36 

دراسات 
 عليا

12.25 
- 

0.002 

سات درا
 4.21 23.78 عليا

دراسات  إجازة
 عليا

9.20 
- 

0.000 

 معوقات
 التوظيف

 0.008 2.83 زة إجا معهد   3.17 27.24 معهد
 إجازة

24.40 4.64 
دراسات 

 عليا
11.01 0.000 

دراسات 
 4.05 16.22 عليا

اسات در  إجازة 
 لياع

8.18  0.000 

 (: 9جدول )من الص النتائج الآتية ( أنه يمكن استخلا9يُلاحظ من الجدول )
 تغير الماهل العلمي: تعليم حسب منولوجيا اللنتائج المتعلقة بمحور استخدام مستحدثات تكا -أولًا 
توسةةط درجةةات ، ومهةةدوجةةد فةةرق ذو دلالةةة إحصةةائية بةةين متوسةةط درجةةات المعلمةةين الحاصةةلين علةةى شةةهادة معي –

 لدلالةة الحقيقيةة أصةغر مةن قيمةة مسةتوى توى اوذلك لأن  قيمة مسةعلى إجازة جامعية، درجات المعلمين الحاصلين 
إجةازة جامعيةة،  المعلمةين الحاصةلين علةىوق هةي لصةالح ( وهةذه الفةر Sig = 0.008 < 0.05الدلالة المفترضةة )

 يسةةتخدمون مسةتحدثات تكنولوجيةا التعلةةيمهادة جامعيةة علةةى شة الحاصةلين فمتوسةط درجةاتهم أكبةةر؛ أي أن  المعلمةين
   .ة معهدشهاد أكبر ممن حصل على بدرجة
، ومتوسةةط درجةةات هةةدلةةى شةةهادة معالحاصةةلين عوجةةد فةةرق ذو دلالةةة إحصةةائية بةةين متوسةةط درجةةات المعلمةةين ي –

الفةروق هةي وهةذه  (Sig = 0.002 < 0.05علةى شةهادة دراسةات عليةا وذلةك لأن  )درجةات المعلمةين الحاصةلين 
الحاصةةلين علةةى  ر؛ أي أن  المعلمةةينم أكبةة، فمتوسةةط درجةةاتهيةةاشةةهادة دراسةةات عل المعلمةةين الحاصةةلين علةةىلصةةالح 

   .ليم بدرجة أكبر ممن حصل على شهادة معهدولوجيا التعتحدثات تكنيستخدمون مسشهادة دراسات عليا 
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درجةةات ، ومتوسةةط ن علةةى شةةهادة جامعيةةةلحاصةةليوجةةد فةةرق ذو دلالةةة إحصةةائية بةةين متوسةةط درجةةات المعلمةةين اي –
(، وهةذه الفةروق هةي لصةالح Sig = 0.000 < 0.05لةك لأن  )يةا وذى شةهادة دراسةات علعلةالمعلمةين الحاصةلين 

الحاصةةلين علةةى شةةهادة  ، فمتوسةةط درجةةاتهم أكبةةر؛ أي أن  المعلمةةينسةةات عليةةاشةةهادة درا ىلحاصةةلين علةةالمعلمةةين ا
 ولوجيا التعليم بدرجة أكبر ممن حصل على شهادة جامعية. ات تكنيستخدمون مستحدثدراسات عليا 

ت وتقنيةا ،أن المعلمين الحاصةلين علةى إجةازة جامعيةة قةد درسةوا مقةررات متعلقةة بالحاسةوبوتعزو الباحثة ذلك إلى 
لةةى إممةةا أدى  علةةيم أثنةةاء دراسةةتهم الجامعيةةة بالإضةةافة إلةةى حضةةورهم دورات تدريبيةةة فةةي مجةةال تكنولوجيةةا التعلةةيمالت

ةةةةعهةةةةدصةةةةلين علةةةةى مأكثةةةةر مةةةةن المعلمةةةةين الحا سةةةةتخدام مسةةةةتحدثات تكنولوجيةةةةا التعلةةةةيمتحسةةةةين مهةةةةاراتهم فةةةةي ا  ا، أم 
إجةازة ومعهةد وذلةك لأنهةم حصةلوا علةى كانةت أعلةى ممةن  اصلين على شهادة دراسات عليةاالمعلمين الح متوسطات

 ICDL ى شةهادةوهةو الحصةول علة ليةاقد تعمقوا في دراسة الحاسوب فهناك شرس أساسي للدخول إلةى الدراسةات الع
راسةات ا به مةن دقامو  يا التعليم نتيجة البحث عن الانترنت وماوجاستخدام مستحدثات تكنولا مهاراتهم بفهم قد طورو 

 يتفةق لإدراك أهمية استخدام هذه المستحدثات فةي التعلةيم وهةذا ثقافية أكبرعلمية و خلفية وبحوث علمية أتاحت لهم 
    .(2016مع دراسة عثمان)

 العلمي:  غير الماهلعليم حسب متا التمستحدثات تكنولوجي توظيفئج المتعلقة بمحور معوقات النتا -ثانياً 
، ومتوسةةط درجةةات الحاصةةلين علةةى شةةهادة معهةةدوجةةد فةةرق ذو دلالةةة إحصةةائية بةةين متوسةةط درجةةات المعلمةةين ي –

روق هةي لصةالح ( وهةذه الفةSig = 0.008 < 0.05على إجازة جامعيةة، وذلةك لأن  )مين الحاصلين المعل درجات
الحاصةةلين علةةى شةةهادة  أن  المعلمةةين م أكبةةر؛ أيتوسةةط درجةةاتهإجةةازة شةةهادة معهةةد، فم ىالمعلمةةين الحاصةةلين علةة

 حصل على شهادة جامعية. ر ممن لمستحدثات تكنولوجيا التعليم بدرجة أكب فهمتوظييواجهون معوقات عند معهد 
درجةةات  ، ومتوسةةطمةةين الحاصةةلين علةةى شةةهادة معهةةدوجةةد فةةرق ذو دلالةةة إحصةةائية بةةين متوسةةط درجةةات المعلي –

( وهةذه الفةروق هةي Sig = 0.000 < 0.05دراسةات عليةا وذلةك لأن  )علةى شةهادة الحاصةلين درجةات المعلمةين 
الحاصةةلين علةةى شةةهادة  هم أكبةةر؛ أي أن  المعلمةةيندرجةةات ، فمتوسةةطشةةهادة معهةةد المعلمةةين الحاصةةلين علةةى لصةةالح
راسةات شةهادة ددرجةة أكبةر ممةن حصةل علةى لمسةتحدثات تكنولوجيةا التعلةيم ب توظيفهميواجهون معوقات عند معهد 

  . عليا
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، ومتوسةةط درجةةات علةةى شةةهادة جامعيةةةوجةةد فةةرق ذو دلالةةة إحصةةائية بةةين متوسةةط درجةةات المعلمةةين الحاصةةلين ي –
روق هةي ( وهةذه الفةSig = 0.000 < 0.05علةى شةهادة دراسةات عليةا وذلةك لأن  )الحاصةلين علمةين درجةات الم

الحاصةلين علةى شةهادة  المعلمةين بةر؛ أي أن  جةاتهم أك، فمتوسةط در هادة جامعيةةش المعلمين الحاصلين علىلصالح 
ل علةةةى شةةةهادة ممةةةن حصةةةمسةةةتحدثات تكنولوجيةةةا التعلةةةيم بدرجةةةة أكبةةةر ل تةةةوظيفهميواجهةةةون معوقةةةات عنةةةد جامعيةةةة 

 .دراسات عليا
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 د مسةةتوى الشةةهادةم المسةةتحدثات التكنولوجيةةة يةةزداد مةةع ازديةةا( أن  الةةوزن النسةةبي لاسةةتخدا10يلاحةةظ مةةن الشةةكل )
لمةي لةه المؤهةل الع ض تقدير المعلمةين للمعوقةات مةع زيةادة الشةهادة العلميةة أيضةاً؛ بمعنةى أن  علم، وينخفة للمالعلمي

صةل م الحامين للمستحدثات التكنولوجية، وفي تقديرهم لدرجة المعوقات، فما يراه المعلةالمعل توظيفدور واضح في 
وفةةةي ضةةةوء مةةةا سةةةبق تةةةرفض وم صةةةعوبة، دبلةةةمعلةةةم الحاصةةةل علةةةى شةةةهادة علةةةى شةةةهادة معهةةةد صةةةعوبة، لا يجةةةده ال

 الآتي:  الفرضية الصفرية الأولى وتقبل بديلتها ويتخذ القرار
معلمةين )أفةراد عينةة البحةث( ذات دلالةة إحصةائية بةين متوسةطات درجةات ال د فةروق توجة -نتيجة الفرضدية الأولدى 

إجةةازة  –هةةدلمؤهةةل العلمةةي )معر ا لمتغيةةتبعةةاً  (التوظيةةف تعوقةةاممحةةور  –سةةتبانة البحةةث )محةةور الاسةةتخدام علةةى ا
 علةةى فةةي محةةور الاسةةتخدام، وهةةي لصةةالح الشةةهادةراسةةات عليةةا(، وهةةذه الفةةروق هةةي لصةةالح الشةةهادة الأد –جامعيةةة

 .التوظيف معوقاتى في محور الأدن
مةةةن  بشةةةكل أكبةةةريسةةةتخدمون المسةةةتحدثات  دراسةةةات عليةةةاهادة شةةة صةةةلين علةةةىالمعلمةةةين الحا ن  نسةةةتنتج مةةةن ذلةةةك أ 

 فتوظية مةن وقات التي تحةدتقدير هؤلاء للمع، وفي الوقت ذاته يقل الحاصلين على شهادة معهد أو إجازةالمعلمين 
هةةم ف ،لةديهم مهةةارات أكبةةر فةي التعامةةل مةةع المسةتحدثات التكنولوجيةةة المعلمةةين هةةؤلاء كةون  المسةتحدثات التكنولوجيةةة

تجةةةاوز هةةةذه  ضةةةافة إلةةةى قةةةدرتهم علةةةىبالإ ا المجةةةال بشةةةكل أكبةةةرقةةةادرين علةةةى توظيةةةف مهةةةاراتهم وخبةةةراتهم فةةةي هةةةذ
  .((Jawarneh, & khazaleh, 2006 ةلالجوارنة والخزاع وهذا يتفق مع دراسة ولةالمعوقات بسه
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)أفةراد عينةة البحةث( علةى  المعلمةيندرجةات  توسةطاتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بةين ملا ت - الفرضية الثانية
مةن  )أقةل وات الخبرة فةي التعلةيم لمتغير عدد سن( تبعاً التوظيف اتمعوق محور –الاستخدام  محورالبحث ) استبانة

 كثر من عشر سنوات(أ –وات إلى عشر سنوات من خمس سن –ات خمس سنو 
                                                                                                                            (                                        11الجدول )

جات المعلمين على ( للفروق بين متوسطات در One -Way ANOVAلأحادي )ل التباين اتحلي نتائج اختبار
 الاستبانة حسب متغير الخبرة في التعليم 

الإحصاء  خبرةال حورالم
 الوصفي

 (One-Way ANOVAاختبار تحليل التباين الأحادي )

اف انحر  متوسط
 معياري 

مجموع  الحالة
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 تمربعاال

F Sig 

 
 لاستخداما
 

من أقل 
خمس 
 7.36 18.38 سنوات

بين 
 المجموعات

2813.95 84.00 30.19 5.61 
 

0.005 
 

-5بين )
10) 15.96 5.10 

داخل 
 لمجموعاتا

2475.47 82.00 169.24 

أكثر من 
(10) 13.56 4.16 

 2.00 .33848 ليالك

 معوقات
 التوظيف

أقل من 
خمس 
 7.43 21.38 سنوات

ن بي
 المجموعات

2741.25 84.00 29.46 5.52 
 

0.006 
 

-5بين )
10) 22.32 4.79 

داخل 
 المجموعات

2415.82 82.00 162.72 

أكثر من 
(10) 25.75 4.13 

 2.00 325.43 الكلي

 
أصةةغر مةن قيمةةة مسةةتوى الدلالةةة المفترضةةة فةةي كةةل مةةن  لةةةأن  قيمةةة مسةةتوى الدلا( 11يُلاحةظ مةةن الجةةدول رقةةم )

( ممةةا يؤكةةد وجةةود فةةروق ذات دلالةةة إحصةةائية بةةين Sig > 0.05) التوظيةةف اتمعوقةةلاسةةتخدام ومحةةور محةةور ا
ولمعرفةةة لصةةالح مةةن تعةةود هةةذه الفةةروق علةةيم، متوسةةطات درجةةات المعلمةةين تبعةةا لمتغيةةر عةةدد سةةنوات الخبةةرة فةةي الت

 ( للمقارنات البعدية المتعددة، وذلك على النحو الآتي: LSD)ستخدمت الباحثة اختبار ا
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                                                                                                                                                                   (         12الجدول )  
ث( لبحلمعلمين )أفراد عينة ا( للمقارنات البعدية المتعددة للفروق بين متوسطات درجات اLSDنتائج اختبار )

 تغير سنوات الخبرة في التعليم حسب م
 (LSDاختبار ) الإحصاء الوصفي المحور

الانحراف  المتوسط سنوات الخبرة
 اري المعي

فئة ال
(A) 

-A) (Bالفئة )
B) 

Sig 

 
 دامالاستخ

 

أقل من 
 7.36 18.38 خمس

أكثر من 
(10) 

-5بين )
10) 

2.40 
- 

0.09 

 (10-5بين )
15.96 5.10 

أقل من 
 سخم

4.81 
- 

0.001 

أكثر من 
(10) 13.56 4.16 

-5بين )
10) 

أقل من 
 خمس

2.41 
- 

0.12 

وقات مع
 التوظيف

أقل من 
 خمس

21.38 
7.43 

أكثر من 
(10) 

-5ين )ب
10) 

3.43 0.01 

 (10-5بين )
22.32 4.79 

أقل من 
 سخم

4.37 0.003 

أكثر من 
(10) 25.75 4.12 

-5بين )
10) 

أقل من 
 مسخ

0.94 0.54 

 (: 12أنه يمكن استخلاص النتائج الآتية من الجدول )( 12لجدول )ايُلاحظ من 
 يم:عليم حسب متغير الخبرة في التعليا التلنتائج المتعلقة بمحور استخدام مستحدثات تكنولوجا -أولًا 
مةةن عشةةر سةةنوات فةةي خبةةرة أكثةةر ئية بةةين متوسةةط درجةةات المعلمةةين الةةذين لةةديهم لةةة إحصةةاوجةةد فةةرق ذو دلاي لا –

التعلةةةةيم فةةةةي محةةةةور اسةةةةتخدام  ( سةةةةنوات فةةةةي10-5خبةةةةرة بةةةةين )ت المعلمةةةةين الةةةةذين لةةةةديهم درجةةةةاومتوسةةةةط  التعلةةةةيم،
 (. Sig = 0.09> 0.05)لأن   مستحدثات تكنولوجيا التعليم، وذلك

التعلةيم، خبرة أكثر من عشر سةنوات فةي جات المعلمين الذين لديهم توسط در ذو دلالة إحصائية بين موجد فرق ي –
خبةةرة أقةةل مةةن خمةةس سةةنوات فةةي التعلةةيم فةةي محةةور اسةةتخدام مسةةتحدثات لةةديهم  علمةةين الةةذينمدرجةةات الومتوسةةط 

 >Sig = 0.001رضةةة )غر مةةن قيمةةة مسةةتوى الدلالةةة المفتلةةة أصةةتكنولوجيةةا التعلةةيم، وذلةةك لأن  مسةةتوى الدلا
0.05 .) 

ي عشةةر سةةنوات فةة خبةةرة أكثةةر مةةنالةةذين لةةديهم وجةةد فةةرق ذو دلالةةة إحصةةائية بةةين متوسةةط درجةةات المعلمةةين يلا  –
( سةةةةنوات فةةةةي التعلةةةةيم فةةةةي محةةةةور اسةةةةتخدام 10-5خبةةةةرة بةةةةين )درجةةةةات المعلمةةةةين الةةةةذين لةةةةديهم التعلةةةةيم، ومتوسةةةةط 

 <Sig = 0.12لةة المفترضةة )وى الدلادلالة أكبر من قيمة مستيا التعليم، وذلك لأن  مستوى الكنولوجمستحدثات ت
0.05 .) 
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 ولوجيا التعليم حسب متغير الخبرة في التعليم:ات تكنمستحدث ظيفتو المتعلقة بمحور معوقات النتائج  -ثانياً 
علةيم، خبرة أكثر من عشر سةنوات فةي التهم ين لديوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسط درجات المعلمين الذي –

اسةةةتخدام مسةةةتحدثات  ( سةةةنوات فةةةي التعلةةةيم فةةةي محةةةور10-5خبةةةرة بةةةين )الةةةذين لةةةديهم  علمةةةيندرجةةةات المومتوسةةةط 
(، Sig = 0.01< 0.05م، وذلك لأن  مسةتوى الدلالةة أصةغر مةن قيمةة مسةتوى الدلالةة المفترضةة )جيا التعليو تكنول

بةر ء تحةديات أكه هةؤلاات فةي التعلةيم؛ أي يواجةخبرة أكثر مةن عشةر سةنو الذين لديهم علمين الموهذه الفروق لصالح 
 عند استخدامهم للمستحدثات التكنولوجية. 

خبرة أكثر من عشر سةنوات فةي التعلةيم، سط درجات المعلمين الذين لديهم ية بين متو ئوجد فرق ذو دلالة إحصاي –
تخدام مسةةتحدثات خمةةس سةةنوات فةةي التعلةةيم فةةي محةةور اسةة أقةةل مةةنخبةةرة درجةةات المعلمةةين الةةذين لةةديهم ومتوسةةط 

 >Sig = 0.003لالةةة المفترضةةة )تعلةةيم، وذلةةك لأن  مسةةتوى الدلالةةة أصةةغر مةةن قيمةةة مسةةتوى الديةةا التكنولوج
خبةةرة أكثةةر مةةن عشةةر سةةنوات فةةي التعلةةيم؛ أي يواجةةه هةةؤلاء المعلمةةين الةةذين لةةديهم وهةةذه الفةةروق لصةةالح  (،0.05

 دامهم للمستحدثات التكنولوجية. د استختحديات أكبر عن
ر سةةنوات فةةي خبةةرة أكثةةر مةةن عشةةبةةين متوسةةط درجةةات المعلمةةين الةةذين لةةديهم  صةةائيةوجةةد فةةرق ذو دلالةةة إحي لا –

( سةةةةنوات فةةةةي التعلةةةةيم فةةةةي محةةةةور اسةةةةتخدام 10-5خبةةةةرة بةةةةين )لمعلمةةةةين الةةةةذين لةةةةديهم درجةةةةات اسةةةةط و التعلةةةةيم، ومت
 <Sig = 0.54دلالةة المفترضةة )وى الدلالة أكبر من قيمة مستوى الن  مستمستحدثات تكنولوجيا التعليم، وذلك لأ

0.05 .) 
)أفراد عينة البحث(  ت المعلميناصائية بين متوسطات درجإحتوجد فروق ذات دلالة  - نتيجة الفرضية الثانية

أقل ) لتعليم لمتغير عدد سنوات الخبرة في ا( تبعاً توظيف عوقاتممحور  –على استبانة البحث )محور الاستخدام 
هذه الفروق هي لصالح و  عشر سنوات(،كثر من أ –سنوات إلى عشر سنوات  من خمس –من خمس سنوات 
 معوقاتدد سنوات الخبرة الأكبر في محور وهي لصالح عم، الأصغر في محور الاستخدا عدد سنوات الخبرة

 .التوظيف
نخفاض امع دثات تكنولوجيا التعليم م مستح: تزداد درجة استخدانة كالآتيوتفسر الباحثة نتائج محوري الاستبا 

دادت از  كلما تن بالمقابل تزداد المعوقالفئات الشابة أكثر استخداماً للتكنولوجية، لكخبرة؛ أي أن  اعدد سنوات ال
 ها سواءً خداماً لعلى المستحدثات التكنولوجية واست لاعاً وذلك لأن  الفئات الشابة أكثر اط   الخبرة في التعليمسنوات 

ين على فهم قادر  ،ن المعلمين الذين لديهم خبرة طويلةفي حياتهم الاجتماعية مالجامعية أو في مرحلة دراستهم 
سة وهذا يتفق مع درا ات التكنولوجية في التعليم وتجاوزها بشكل أكبرالتعامل مع معوقات توظيف المستحدث

 .(2013شقور)
 التوصيات والمقترحات:

 في ضوء ما توصل إليه البحث تقترح الباحثة ما يلي:
 وتشجيعهم على استخدام مستحدثات تكنولوجيا التعليم. خدمةقبل ال معلمينإعداد ال تمكين-1
 .ميةملية التعليجية في العدام المستحدثات التكنولو والتي تتعلق بكيفية استخ ات تدريبية للمعلمينعقد دور -2
 تلاستخدام المستحدثا رورة توفير أجهزة الحاسوب وخدمة الانترنت والمواد التعليمية اللازمة في المدارسض-3
 .سر اولوجية بما يتناسب مع أعداد الطلبة في المدلتكنا
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 :يةالعرب اجعالمر 

ور، -1 نولوجيا تك ي لمستحدثاتي الحلقة الأولى من التعليم الأساس(. درجة استخدام معلم2013علي. )تج 
 التعليم، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة دمشق.

رس الضفة الغربية جية ومعوقات ذلك في مداتكنولو ت ال. واقع توظيف المستحدثا(2013شق ور، علي. )-2
 (.27د )(، المجل2وم الإنسانية، العدد )جلة جامعة النجاح للأبحاث والعلر المعلمين، مظوقطاع غزة من وجهة ن

اء ر أعض(. صعوبات تطبيق تكنولوجيا التعليم الحديثة من وجهة نظ2019، عاطفة وعيسى، رواء. )صالح-3
 (. 27(، المجلد )1بابل، العدد ) جامعة مجلةهيئة التدريس، 

التعليمية التعلمية، مجلة العلوم ة تكنولوجيا التعليم في العملي دور مستحدثات .(2016عثمان، بدر الدين. )-4
 (.17(، المجلد )2عدد )لتربوية، الا

عمةان:  ولةى(.ة الأربيةة وعلةم الةنفس )الطبعةلبحةث فةي التا(. مدخل إلى مناهج 2007عباس، محمد وآخرون. )-5
 دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة.

 كنوز المعرفة، عمان. ر، دا2إلى تكنولوجيا التعليم، س (. مدخل2014فريجات، غالب. )-6
ت راسةامؤتمر العلوم التربوي، جامعةة القةاهرة، معهةد الدتوصيات  (.2004مؤتمر المعلوماتية وتطوير التعليم. )-7

 .4التربوية، عدد
هة من وجواقع توظيف المستحدثات التكنولوجية في التدريس ومعوقات الاستخدام  (.2020)ل. رون، مشعها-8

 (.110دولة الكويت، مجلة كلية التربية، العدد )ية في نظر معلمي العلوم بالمرحلة الثانو 
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Abstract 
The study aimed to determine the obstacles of using of educational technology 

innovations, and to identify the reality of use of educational technology innovations 

from the viewpoint of basic education teachers in the city of Hama, the study adopted 

the descriptive approach, and was applied to a sample consisting of (85) male and 

female teachers. 

The results of the research showed that the teachers level use technological 

innovations to a low degree, and that there is a set of obstacles that affect a very large 

extent on the use of this innovations in the teaching process, the results also showed 

that there were statistically significant differences between the average scores of the 

sample members regarding for the degree of use of technological innovations and 

obstacles of use due to the variable of academic qualification and, the variable number 

of years of experience,  and the researcher presented a number of recommendations. 

Key words: technological innovations - obstacles to use. 
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